GRUPO RAGA

POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

GRUPORAGA centra su area de actividad en la prestacién de todo tipo de servicios medioambientales
a entidades publicas y privadas, contribuyendo a la conservacion del entorno y mejora del mismo. El
compromiso de la Direccion de GRUPORAGA incluye garantizar la calidad en la prestacion del servicio,
sin provocar riesgos para la salud de sus trabajadores y terceras personas.

La Direccion de GRUPORAGA ha establecido en su politica de calidad, ambiental y de seguridad y
salud en el trabajo los siguientes compromisos:

Suministrar un servicio cuya relacion calidad/precio satisfaga las expectativas de nuestros
clientes, sin comprometer los aspectos de seguridad y salud y ambientales por
consideraciones econémicas o de productividad.

Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos suscritos por la organizacion,
relacionados con el aseguramiento de la calidad, la seguridad y salud en el trabajo, y la proteccion
del medioambiente.

Buscar la mejora continua del Sistema de Gestion Integrado mejorando la eficacia de la gestion
de la calidad, mejorando el desempefio de seguridad y salud en el trabajo y mejorando la gestion
ambiental.

Proteger el medioambiente previniendo la contaminacién ambiental y las lesiones y
deterioro de la salud de los trabajadores que se puedan derivar de nuestras actividades
eliminando los peligros y reduciendo los riesgos.

Colaborar con todos nuestros proveedores, contratistas y subcontratistas, para que
podamos realizar un servicio que cumpla con los requisitos de seguridad y salud en el trabajo, de
calidad y ambientales acordados.

Mantener un contacto permanente con nuestros clientes, colaborando conjuntamente en la
mejora de la prestacion de nuestros servicios.

Motivar, instruir e implicar a todo el personal en la gestion y se compromete a facilitar la
consulta y participacion de los representantes de los trabajadores para la mejora del
Sistema de Gestion Integrado implantado por GRUPORAGA

La responsabilidad de establecer una adecuada Politica Integrada de Calidad, Ambiental y de
Seguridad y Salud en el Trabajo que nos conduzca a conseguir los objetivos que nos hemos marcado
corresponde a la Direccidn, pero el esfuerzo, la profesionalidad y el entusiasmo por cumplir estos
objetivos, son de todo el personal que compone la empresa.

Esperamos, del sentido de la responsabilidad de todos vosotros, que apoyéis este empefio.

_____,._.a--’-’“""f"r i Antonio Alfonso Avello
Representante del Administrador Unico, RICOTECA SERVICIOS Y GESTIONES, S.L.U.

Madrid, 28 de enero de 2021



RAGA I'MEDIO AMBIENTE, S.A.

POLITICA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAGA MEDIO AMBIENTE centra su drea de actividad en la prestacién de todo tipo de servicios
medioambientales a entidades publicas y privadas, contribuyendo a la conservacién del entorno y
mejora del mismo. Ei compromiso de la Direccion de RAGA MEDIO AMBIENTE incluye garantizar la
calidad en la prestacion del servicio, sin provocar riesgos para la salud de sus trabajadores y
terceras personas.

La Direccién de RAGA MEDIO AMBIENTE ha establecido en su politica de calidad, ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo los siguientes compromisos:

Suministrar un servicio cuya relacién calidad/precio satisfaga las expectativas de nuestros
clientes, sin comprometer los aspectos de seguridad y salud y ambientales por
consideraciones econémicas o de productividad.

Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos suscritos por la organizacién,
relacionados con el aseguramiento de la calidad, la seguridad y salud en el trabajo, y la proteccién
del medioambiente.

Buscar la mejora continua del Sistema de Gestiéon Integrado mejorando la eficacia de la
gestién de la calidad, mejorando el desempefio de seguridad y salud en el trabajo y mejorando la
gestion ambiental.

Proteger el medioambiente previniendo la contaminacién ambiental y las lesiones y
deterioro de la salud de los trabajadores que se puedan derivar de nuestras actividades
eliminando los peligros y reduciendo los riesgos.

Colaborar con todos nuestros proveedores, contratistas y subcontratistas, para que
podamos realizar un servicio que cumpla con los requisitos de seguridad y salud en el trabajo, de
calidad y ambientales acordados.

Mantener un contacto permanente con nuestros clientes, colaborando conjuntamente en la
mejora de la prestacién de nuestros servicios,

Motivar, instruir e implicar a todo el personal en la gestidon y se compromete a facilitar la
consulta y participaciéon de los representantes de los trabajadores para la mejora del
Sistema de Gestion Integrado implantado por RAGA MEDIO AMBIENTE

La responsabilidad de establecer una adecuada Politica Integrada de Calidad, Ambiental y de
Seguridad y Salud en el Trabajo que nos conduzca a conseguir los objetivos que nos hemos
marcado corresponde a la Direccidn, pero el esfuerzo, la profesionalidad y el entusiasmo por
cumplir estos objetivos son de todo el personal que compone la empresa.

Esperamos, del sentido de la responsabilidad de todos vosotros, que apoyéis este empefio.

P

) Antonio Alfonso Avello
Representante deVAdministrador Unico, Ricoteca Servicios y Gestiones SLU

Madrid, 18 de enero de 2022



RICOTECA

POLITICA DE CALIDAD, MEDIOAMBIENTE Y
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RIOTECA SERVICIOS Y GESTIONES S.L.U. centra su area de actividad en la inversion y gestion
de empresas del sector medioambiental a las que presta servicios y soporte en varios ambitos,
entre otros, servicios administrativos y de recursos humanos, garantizando la calidad en la
prestacion del servicio, sin provocar riesgos para la salud de sus trabajadores y terceras personas.

La Direcciéon de RIOTECA ha establecido en su politica de calidad, medio ambiente y de sequridad
y salud en el trabajo los siguientes compromisos:

Suministrar un servicio que satisfaga las expectativas de nuestros clientes, sin comprometer
los aspectos de seguridad y salud y ambientales por consideraciones econdmicas o de
productividad.

Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos suscritos por la organizacion,
relacionados con el aseguramiento de la calidad, |la seguridad y salud en el trabajo y la proteccion
del medioambiente.

Buscar la mejora continua del Sistema de Gestion Integrado mejorando la eficacia de la
gestién de la calidad, mejorando el desempefio de seguridad y salud en el trabajo y la gestion
ambiental.

Proteger el medio ambiente previniendo la contaminacién ambiental y las lesiones y
deterioro de la salud de los trabajadores que se pudieran derivar de nuestras actividades,
eliminando los peligros y reduciendo los riesgos.

Colaborar con todos nuestros proveedores para que podamos realizar un servicio que cumpla
con los requisitos de seguridad y salud en el trabajo, de calidad y ambientales acordados.

Mantener un contacto permanente con nuestros clientes, colaborando conjuntamente en la
mejora de la prestacion de nuestros servicios.

Motivar, instruir e implicar a todo el personal en la gestion y fijar el compromiso de
facilitar la consulta y participacion de los representantes de los trabajadores para la
mejora del Sistema de Gestién Integrado implantado por RICOTECA.

La responsabilidad de establecer una adecuada Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente y de
Seguridad y Salud en el Trabajo que nos conduzca a conseguir los objetivos que nos hemos
marcado corresponde a la Direccién, pero el esfuerzo, la profesionalidad y el entusiasmo por
cumplir estos objetivos, son de todo el personal que compone la empresa.

Esperamos del sentido de la responsabilidad de todos vosotros, que apoyéis este empefio.

Antonio Alfonso Avello
Presidente y Consejero Delegado

Madrid 23 de julio de 2021
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